
Servicios de operación y mantenimiento Phoenix:
Confíe su instalación fotovoltaica a alguien que la conozca al detalle.

Los beneficios a largo plazo garantizados son el argumento decisivo para invertir en una central de energía solar. 
Por tanto, una asistencia profesional tras la conexión a la red es tan útil como rentable por varios motivos:

  Cumplimiento de las obligaciones en las labores de operación  
y mantenimiento de centrales de energía solar 
Nuestros especialistas se encargan de todos los trabajos necesarios, 
en el plazo convenido y de conformidad con las especificaciones 
técnicas más recientes.

  Documentación completa para consultas o informes 
Le preparamos los informes y estadísticas necesarios de forma clara  
y en el momento que se necesiten

  Continuos controles de producción basados en comparativas de 
valores teóricos y reales 
Nuestros análisis de datos aportan información sobre la producción de 
la instalación, la evolución de ésta y la energía irradiada, estudiando las 
posibles variaciones de energía – de forma detallada y completa

  Optimización de la rentabilidad gracias a sistemas de  
detección temprana 
La monitorización exhaustiva de datos y nuestros cortos tiempos de 
reacción consiguen resultados óptimos – de forma eficaz y fiable

Diagrama de producción durante un mes ofrecido 
por nuestros sistemas

Monitorización de actividad en intervalos  
de 10 minutos

Valores empíricos que merecen la pena.
En Phoenix Solar ha encontrado el colaborador adecuado. Como proveedor de sistemas solares conocemos los  
distintos tipos de instalaciones desde la ingeniería hasta la puesta en marcha. En nuestra oferta de servicios le ofrecemos 
un paquete completo: desde la gestión de la explotación, pasando por una monitorización continua, hasta el servicio  
de mantenimiento en caso de avería. Siempre con el objetivo final de, no sólo asegurar sus previsiones de producción, sino 
también de aumentarlas cuando sea posible.



www.phoenixsolar.com Uniendo fuerzas para generar energía

©
 P

ho
en

ix
 S

ol
ar

 A
G

 
lw

-fl
ye

r-
sp

-1
20

8 
w

w
w

.g
ofl

am
e.

co
m

Un servicio completo es la norma para nosotros.

Phoenix Solar le proporciona la seguridad de un equipo multidisciplinar compuesto por experimentados especialistas en 
electricidad y gestión de procesos. Además, nuestro centro de control internacional dispone de los sistemas  
y tecnologías más modernos. Nuestros servicios comprenden las siguientes áreas:

Todo a la vista: Puesto de mando con análisis continuos de los datos y  
comparativas de valores teóricos y reales

Confíe en nuestro conocimiento y permítanos  
asesorarle. Puede solicitar más información sobre los 
servicios de operación y mantenimiento de Phoenix 
en plantas@phoenixsolar.es. Estaremos encantados 
de elaborar una propuesta de las necesidades de 
mantenimiento a medida para su central de energía solar.

Resolución de averías
 Especialistas en trabajos eléctricos

  Red de servicio internacional con personas de 
contacto locales

 Servicio de asistencia permanente (24h/7días)

 Gestión profesional de ampliaciones

  Puesta en práctica de medidas inmediatas en  
un plazo de 24 horas

  Control de la instalación por parte del cliente a 
través de un acceso protegido a nuestros sistemas 
de monitorización

Mantenimiento preventivo

  Continuos controles de campo mediante unidades 
de servicio móviles

  Comprobación dentro del marco de gestión  
de calidad

  Detección temprana de posibles averías basada en 
el análisis de valores empíricos de muchos años

  Elaboración de estadísticas y análisis de datos  
para previsiones

  Procesos continuos de almacenamiento y  
seguridad de los datos
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